
Pots tenir cura d´un infant durant una temporada? 
Vols ser família col·laboradora?

Servei de Famílies 
Col·laboradores (SFC)

Més informació
a/e: sfc@bcn.cat

Servei de Famílies Col·laboradores (SFC)
C/ Mare de Déu de la Salut, 87
Telèfons: 93 219 34 67 i 93 213 99 99                                        
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Com és aquesta col·laboració?

• Temporal. Només dura el temps necessari fins que es resol 
el problema que l’ha motivat.

• Pròxima. Es manté l’entorn físic i social habitual de l’infant.

• Complementària. La família col·laboradora només té la vo-
luntat d’ajudar la família de l’infant: no la substitueix, la com-
plementa.

• Voluntària. És fruit del mutu acord entre ambdues famílies.

• Solidària. Realitzada per qualsevol persona amb ganes d’ajudar.

Quines són les diferents formes de col·laborar?

1. Hores o dies pactats amb la família.

2. Caps de setmana o vacances.

3. L’infant viu un determinat temps al domicili de la família 
col·laboradora. Els terminis poden oscil·lar des d’uns quants 
dies fins a uns sis mesos.

Què és el Servei 
de Famílies Col·laboradores?

A Barcelona hi ha moltes famílies que, de mane-
ra temporal i per diferents circumstàncies (motius 
de salut, conciliació de la vida familiar i laboral...), 
no poden atendre els seus infants i necessiten la 
col·laboració d’una altra família que els ajudi.

El Servei de Famílies Col·laboradores de l’Ajuntament 
de Barcelona intervé per ajudar aquestes famílies 
i oferir-los una altra família propera que durant 
aquest temps la complementi i l’ajudi a atendre el 
nen o nena.

Si voleu rebre més informació, podeu contactar amb 
nosaltres. Som el Servei de Famílies Col·laboradores de 
l’Ajuntament de Barcelona


